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Algemene voorwaarden voor levering en dienstverlening van Ligthart ICT, gevestigd en kantoorhoudend te Schagen, gedeponeerd bij de Kamer van
Koophandel en Fabrieken te Alkmaar onder nummer 37121640.

1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder
. vennootschap: Ligthart ICT

. opdrachtgever: de wederpartij van de vennootschap
2. Toepasselijkheid van deze voorwaarden
a. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst tussen vennootschap en opdrachtgever.
b. De vennootschap wordt ter zake van opdrachten leveringen uitsluitend rechtsgeldig vertegenwoordigd door degenen die daar
blijkens de inschrijving in het handelsregister bij de Kamer van Koophandel toe zijn gerechtigd.
[ Afwijkende bedingen en eventuele voorwaarden van de opdrachtgever gelden slechts indien en voor zover deze uitdrukkelijk

schriftelijk zijn aanvaard en dan uitsluitend voor de overeenkomst waarvoor zij zijn aanvaard. De enkele schriftelijke verwijzing
door een opdrachtgever naar dergelijke voorwaarden bindt de vennootschap niet. Ingeval van strijd tussen de voorwaarden van de
vennootschap en de opdrachtgever zullen de voorwaarden van de vennootschap prevaleren.

d. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met de vennootschap voor de uitvoering
waarvan derden worden betrokken.

e. Opdrachtgever aanvaardt de toepasselijkheid van deze voorwaarden door het enkele feit van zijn opdracht.

3. Offertes

a. Offertes van de vennootschap zijn vrijblijvend: vermelde prijzen, condities, afbeeldingen en beschrijvingen kunnen worden
ingetrokken of gewijzigd.

b. Offertes van de vennootschap vervallen uiterlijk 30 dagen na de datum van de offerte.

C. In offertes van de vennootschap genoemde levertijden en andere voor door de opdrachtgever te verrichten prestaties genoemde
termijnen zijn globaal en slechts informatief, overschrijding ervan geeft de opdrachtgever geen aanspraak op schadevergoeding of
ontbinding.

d. Handelingen, mededelingen, toezeggingen of genoteerde opdrachten binden de vennootschap slechts voor zover deze door de
vennootschap schriftelijk zijn bevestigd, met uitzondering van in ad. c genoemd.

e. De overeenkomst komt tot stand nadat de vennootschap de opdracht schriftelijk heeft bevestigd, of door het feit dat de
vennootschap is overgaan tot levering van het terzake dan wel een aanvraag heeft gemaakt met de haar opgedragen
werkzaamheden.

4. Levering en uitvoering
a. De omvang van de verplichtingen van de vennootschap worden uitsluitend bepaald door de opdrachtbevestiging.
b. Wijzigingen in de opdracht wordt, wanneer daaruit meerkosten ontstaan als meerwerk beschouwd.

[ Opdrachten en wijzigingen in opdrachten zijn voor de vennootschap slechts bindend, indien deze schriftelijk door de vennootschap
zijn geaccepteerd en bevestigd.

d. Bij levering van orders onder de vijfhonderd euro worden order- en administratiekosten in rekening gebracht.

e. De opdrachtgever is verplicht de gekochte zaken inclusief emballage af te nemen op het moment waarop deze bij hem worden
afgeleverd danwel op het moment waarop deze volgens de overeenkomst aan hem ter beschikking worden gesteld.

f. Indien de opdrachtgever de afname weigert of nalatig is met het verstrekken van informatie of instructies, noodzakelijk voor
levering, zullen de zaken worden opgeslagen voor risico van de opdrachtgever.

g. Het is de vennootschap toegestaan verkochte zaken in gedeelten te leveren, en zij is bevoegd elk gedeelte afzonderlijk te
factureren.

h. De vennootschap zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap

uitvoeren en op grond van de op dat moment bekende stand der wetenschap.

i De opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, materialen en faciliteiten, waarvan de vennootschap aangeeft dat deze
noodzakelijk zijn of waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van
de overeenkomst, tijdig aan de vennootschap worden verstrekt. Indien hieraan door de opdrachtgever niet wordt voldaan, heeft de
vennootschap het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvlioeiende kosten
volgens de gebruikelijke tarieven aan de opdrachtgever in rekening te brengen.

j. De vennootschap is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat de vennootschap is uitgegaan van door de
opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor haar kenbaar
behoorde te zijn.

k. Indien is overeengekomen dat die overeenkomst in fasen zal worden uitgevoerd kan de vennootschap de uitvoering van die
onderdelen die tot een volgende fase behoren opschorten tot dat de opdrachtgever de resultaten van daaraan voorafgaande fase
schriftelijk heeft goedgekeurd.

l. De goederen worden geacht door de vennootschap te zijn geleverd en door de opdrachtgever te zijn aanvaard:

. bij levering af door de vennootschap aan te wijzen magazijn, zodra de goederen het magazijn hebben verlaten;
. bij levering franco huis, zodra de goederen bij de opdrachtgever zijn aangevoerd en gelost

m. Indien betaling in termijnen is overeengekomen en de eerste termijn bij opdracht vervalt, zal de feitelijke levering of uitvoering
van de werkzaamheden niet eerder hoeven plaats te vinden dan na ontvangst van de eerste betalingstermijn.

n. De vennootschap is in geen geval gehouden tot vergoeding van kosten, schaden en/of intresten wegens te late levering of
uitvoering van de werkzaamheden. De vennootschap is niet aansprakelijk voor de juistheid of volledigheid van inlichtingen of
adviezen welke worden verstrekt voordat de overeenkomst tot stand komt. De vennootschap is evenmin aansprakelijk voor schade
indien de opdrachtgever in zijn verantwoordelijkheden tekort schiet of indien opdrachtgever onjuiste, gebrekkige of onvolledige
informatie of materialen verstrekt.

5. Levering en uitvoeringstermijn
a. Door de vennootschap opgegeven levertijden alsmede binnen de looptijd van de overeenkomst voor de voltooiing van bepaalde
werkzaamheden overeengekomen termijn zijn steeds bij benadering en zijn nimmer fatale termijnen. De vennootschap verplicht
zich te leveren zo snel als redelijkerwijs mogelijk is.
b. De door de vennootschap opgegeven levertijd vangt eerst aan nadat alle benodigde gegevens in haar bezit zijn.

6. Monsters, modellen, voorbeelden en afbeeldingen
a. Indien door de vennootschap een model, monster, voorbeeld of afbeelding is getoond of verstrekt, wordt dit vermoed slechts te
zijn getoond of verstrekt bij wijze van aanduiding: de hoedanigheid van te leveren zaken kunnen van het monster, model,
voorbeeld of afbeelding afwijken, tenzij uitdrukkelijk was vermeld dat zou worden geleverd conform het getoonde of verstrekt
monster, model, voorbeeld of afbeelding.

Al onze aanbiedingen, overeenkomsten en leveranties geschieden uitsluitend op grond van de door ons te
Kamer van Koophandel te Alkmaar onder nr. 37121640 gedeponeerde algemene leveringsvoorwaarden.
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10.

11.

12,

Transport en transportrisico

a.

Indien levering franco huis is overeengekomen, worden door de opdrachtgever bestelde goederen slechts binnen Nederland franco
huis voor risico van de vennootschap door de vennootschap afgeleverd op, danwel ter bezorging verzonden naar de
overeengekomen plaats op de wijze zoals in de opdrachtbevestiging is bepaald. Goederen worden slechts geleverd op de begane
grond bij de buitendeur. Alle faciliteiten bij aflevering van de goederen/diensten worden geacht voor rekening en risico van de
opdrachtgever te zijn. Het transport van de goederen zal op een door de vennootschap te bepalen wijze geschieden.

Indien het vervoer van de goederen om redenen onafhankelijk van de wil van de vennootschap niet kan doorgaan, is de
vennootschap gerechtigd de goederen voor rekening en risico van de opdrachtgever op te slaan.

Bij ontvangst van de goederen heeft opdrachtgever het recht zich te overtuigen van de staat waarin de goederen zich bevinden. In
geval dat blijkt dat schade aan goederen en/of materialen is toegebracht, dan dient opdrachtgever dit uitdrukkelijk op de
vervoersdocumenten te vermelden, onverschillig of de opdrachtgever zich bij de zich bij de levering al dan niet wil laten
vertegenwoordigen, en dient de vennootschap uiterlijk de eerstvolgende werkdag na aflevering schriftelijk omtrent de schade te
worden geinformeerd, bij gebreke vervalt iedere aanspraak op vergoeding van schade.

Medewerking door opdrachtgever

a.

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het gebruik en een juiste toepassing van de apparatuur, programmatuur en van door de
vennootschap te verlenen diensten, alsmede voor toe te passen administratieve en berekeningsmethoden en voor het beveiligen
van gegevens.

Opdrachtgever zal technici vanaf het overeengekomen tijdstip ongehinderd toegang verlenen tot de apparatuur voor
werkzaamheden die voorvloeien uit de overeenkomst.

Indien voor de uitvoering van de overeenkomst noodzakelijke gegevens niet, niet tijdig of niet overeenkomstig de afspraken ter
beschikking van de vennootschap staan, of indien de opdrachtgever op andere wijze niet aan zijn verplichtingen voldoet, staat het
de vennootschap vrij de uitvoering van de overeenkomst op te schorten, onverminderd het recht van de vennootschap op
vergoeding van ter zake geleden schade, kosten en intresten.

Wijziging en ontbinding van de overeenkomst

a.

Een overeenkomst tussen de vennootschap en opdrachtgever kan onmiddellijk ontbonden worden en/of de vordering van de
vennootschap op de opdrachtgever is onmiddellijk opeisbaar, zonder rechtelijke tussenkomst en zonder dat enige ingebrekestelling
zal zijn vereist, in de volgende gevallen:

. Indien de opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, voorlopige surséance van betaling aanvraagt, of
door beslaglegging, onder curatele stelling of anderszins de beschikkingsbevoegdheid over zijn vermogen of delen
daarvan verliest, of aan de vennootschap omstandigheden ter kennis komen die de vennootschap goede grond
geven te vrezen dat opdrachtgever niet aan zijn verplichtingen zal voldoen.

In genoemde gevallen is de vennootschap bevoegd de verdere uitvoering van de overeenkomst op te schorten, dan wel tot
ontbinding van de overeenkomst over te gaan, een en ander onverminderd het recht van de vennootschap schadevergoeding te
vorderen.

Indien zich omstandigheden voordoen met betrekking tot personen en/of materialen waarvan de vennootschap zich bij de
uitvoering van de overeenkomst bedient of zich pleegt te bedienen, welke van dien aard zijn dat de uitvoering van de
overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwaarlijk en/of onevenredig kostbaar wordt, dat naleving van de overeenkomst in
redelijkheid niet meer kan worden gevergd, is de vennootschap bevoegd de overeenkomst te ontbinden.

Garantie

a.

b.

o]

De vennootschap garandeert dat de door haar geleverde zaken vrij zijn van ontwerp-, materiaal-, en fabricagefouten gedurende
een periode van 30 dagen na levering.

Indien de zaak een ontwerp-, materiaal- of fabricagefout vertoont heeft de opdrachtgever recht op herstel van de zaak. De
vennootschap kan er voor kiezen om de zaak te vervangen indien herstel op bezwaren stuit. De opdrachtgever heeft slechts recht
op vervanging indien herstel van de zaak niet mogelijk is.

De garantie geldt niet indien schade het gevolg is van een onjuiste behandeling danwel het niet juist opvolgen van instructies.
De vennootschap garandeert dat de door haar geleverde goederen als zodanig geen inbreuk maken op de Nederlandse
octrooirechten, modelrechten of andere rechten van de industriéle of intellectuele eigendom van derden.

De vennootschap garandeert niet dat programmatuur zonder onderbreking of gebreken zal werken of dat alle gebreken zullen
worden verbeterd.

Indien de garantie een product betreft dat door een derde is geproduceerd is de garantie beperkt tot de garantie die door de
betreffende producent voor dat product wordt gegeven.

Intellectueel eigendom

a.
b.

De vennootschap behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die haar toekomen op grond van Auteurswet.

Alle door de vennootschap verstrekte stukken, zoals rapporten, adviezen, ontwerpen, schetsen tekeningen, software,
programmatuur enz. zijn uitsluitend bestemd om te worden gebruikt door de opdrachtgever en mogen niet, zowel tijdens als na de
duur van de overeenkomst, door hem zonder voorafgaande toestemming van de vennootschap worden verveelvoudigd,
gemodificeerd, openbaar gemaakt, of ter kennis van derden gebracht.

De vennootschap behoudt tevens het recht de door de uitvoering van de werkzaamheden toegenomen kennis voor andere
doeleinden te gebruiken, voorzover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht.

Eigendomsvoorbehoud

Alle door de opdrachtgever geleverde zaken blijven het eigendom van de vennootschap totdat de opdrachtgever alle navolgende
verplichtingen uit alle met de vennootschap gesloten overeenkomsten is nagekomen.

Indien dezelfde soort goederen geleverd zijn op een of meer onbetaalde facturen, worden de bij de opdrachtgever aanwezige
goederen geacht te zijn geleverd op de onbetaalde facturen.

a.

b.

Al onze aanbiedingen, overeenkomsten en leveranties geschieden uitsluitend op grond van de door ons te

Kamer van Koophandel te Alkmaar onder nr. 37121640 gedeponeerde algemene leveringsvoorwaarden.
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13. Gebreken en klachttermijnen
a. De opdrachtgever dient de gekochte zaken bij aflevering of zo spoedig daarna als mogelijk te (laten) onderzoeken. Hierbij dient de
opdrachtgever na te gaan op het geleverde aan de overeenkomst beantwoordt.
b. Worden zichtbare gebreken of tekorten geconstateerd van geleverde goederen of diensten, dan dient de opdrachtgever deze

binnen één werkdag na aflevering schriftelijk aan de vennootschap te melden, bij gebreke waarvan elk recht van de opdrachtgever
ter zake is vervallen.

(o Niet zichtbare gebreken of tekorten van geleverde goederen of diensten dient de opdrachtgever binnen één werkdag na
ontdekking, doch uiterlijk binnen 30 dagen na aflevering schriftelijk te melden aan de vennootschap, bij gebreke waarvan elk recht
van de opdrachtgever ter zake is vervallen.

d. Ook indien de opdrachtgever tijdig reclameert, blijft zijn verplichting tot betaling en afname van gedane bestellingen bestaan.

e. Zaken kunnen slechts na voorafgaande schriftelijke toestemming en volgens de geldende retourprocedure van de vennootschap
aan de vennootschap worden geretourneerd.

f. De opdrachtgever wordt geacht de door de vennootschap geleverde goederen en/of diensten terstond na ontvangst te hebben
goedgekeurd.

g. Klachten omtrent gebreken ten aanzien van de geleverde goederen en/of diensten dienen binnen acht dagen na levering bij
aangetekende brief ter kennis te worden gebracht van de vennootschap, bij gebreke waarvan elk recht van de opdrachtgever ter
zake is vervallen.

h. In geval van afkeuring van de goederen en/of diensten zal de vennootschap in de gelegenheid worden gesteld de afgekeurde
goederen en/of diensten te herstellen/opnieuw te leveren danwel alsnog conform de opdracht uit te voeren.

14. Prijzen

a. Tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld gelden de door de vennootschap afgegeven prijzen uitsluitend:
. in de valuta euro;
. exclusief omzetbelasting (btw) en andere heffingen van overheidswege;
. op basis van door de vennootschap gehanteerde minimum hoeveelheden;
. exclusief verpakkings-, transport-, afleverings- en installatiekosten

b. Op de door de vennootschap geaccepteerde opdrachten gelden de prijzen per de datum, waarop de opdracht schriftelijk is

bevestigd.

(o Indien de vennootschap met de opdrachtgever een bepaalde prijs overeenkomt, is de vennootschap niettemin gerechtigd tot
verhoging van de prijs indien de vennootschap kan aantonen dat zicht tussen het moment van aanbieding en levering significante
prijswijzigingen hebben voltrokken ten aanzien van grondstoffen, materialen en/of diensten van derden, fabrieksprijzen, valuta
en/of lonen, transportkosten, heffingen en/of belastingen, of anderszins niet-voorziene omstandigheden.

15. Betallng
Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, of binnen een eerder overeengekomen en schriftelijk door
vennootschap bevestigde periode.
b. Betaling dient plaats te vinden zonder korting of verrekening.

C. De opdrachtgever wordt geacht de factuur als juist en de schuld te hebben erkend, indien daartegen niet binnen veertien dagen na
dagtekening van de factuur schriftelijk is geprotesteerd.
16. Dienstverlening
a. Totstandkoming van de overeenkomst

a. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de door vennootschap en opdrachtgever ondertekende
opdrachtbevestiging door vennootschap retour is ontvangen. Zolang de bevestiging niet retour is ontvangen, behoudt
vennootschap zich het recht voor de capaciteit elders in te zetten. De bevestiging is gebaseerd op de ten tijde daarvan door
opdrachtgever aan vennootschap verstrekte informatie. De bevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer
te geven.

b. Alle diensten die door de vennootschap worden geleverd, worden uitgevoerd naar beste inzicht en vermogen maar zijn
nimmer een resultaat verplichting.

b. Terbeschikkingstelling van informatie door de opdrachtgever

a. Opdrachtgever is gehouden alle gegevens, informatie en faciliteiten, welke de vennootschap overeenkomstig zijn oordeel
nodig heeft voor het correct uitvoeren van de verleende opdracht, tijdig en in de gewenste vorm en op de gewenste wijze ter
beschikking te stellen en toegang te verlenen tot de vereiste fysieke locaties waar vennootschap moet kunnen zijn om aan
haar contractuele verplichtingen te kunnen voldoen.

b. Opdrachtgever is gehouden vennootschap onverwijld te informeren omtrent feiten, informatie en omstandigheden die in
verband met de uitvoering van de opdracht van belang kunnen zijn.

C. Aansprakelijkheid

a. Vennootschap zal zijn werkzaamheden naar beste kunnen verrichten en daarbij zorgvuldigheid in acht nemen die van
vennootschap kan worden verwacht. Indien een fout wordt gemaakt doordat opdrachtgever, of aan deze verbonden personen
of instanties, hem onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt, is de vennootschap voor de daardoor ontstane schade
niet aansprakelijk. Indien opdrachtgever aantoont dat hij schade heeft geleden door een fout van de vennootschap die bij
zorgvuldig handelen zou zijn vermeden, is vennootschap voor die schade aansprakelijk tot maximaal één van de bedragen
zoals in sub a van dit artikel is vastgelegd.

d. Sub a) Aansprakelijkheid van de vennootschap is in het geval van een opdracht beperkt tot een maximum van éénmaal het bedrag
van het honorarium voor de betreffende opdracht over de laatste factuurperiode, tenzij er aan de zijde van vennootschap
sprake is van opzet of daarmee gelijk te stellen grove nalatigheid, in welk geval de maximale aansprakelijkheid is gesteld op
twee maanden honorarium.

a. Opdrachtgever vrijwaart de vennootschap voor vorderingen van derden wegens door vennootschap of diens medewerkers
veroorzaakte schade. Vennootschap aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor tekortkomingen van door haar
ingeschakelde derden.

Al onze aanbiedingen, overeenkomsten en leveranties geschieden uitsluitend op grond van de door ons te
Kamer van Koophandel te Alkmaar onder nr. 37121640 gedeponeerde algemene leveringsvoorwaarden.
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17. Aansprakelijkheid

De vennootschap is jegens de opdrachtgever uitsluitend op de volgende wijze aansprakelijk:

a. Voor schade als gevolg van gebreken in geleverde zaken geldt uitsluitend de aansprakelijkheid, ingeval van levering van goederen
ontstaan voor het transport, als geregeld in artikel 10 (garantie) en met inachtneming van de termijnen in artikel 13
(klachttermijnen) van deze voorwaarden.

b. De vennootschap is uitsluitend aansprakelijk als schade is veroorzaakt door opzet of grove schuld van de vennootschap of haar
ondergeschikten.

C. De aansprakelijkheid van de vennootschap is beperkt tot het bedrag van de door assuradeur van de vennootschap in een
onderhavig geval te verstrekken uitkering.

d. Indien de verzekering in enig geval geen dekking biedt of niet tot uitkering overgaat, en de vennootschap aansprakelijk is, is de
aansprakelijkheid van de vennootschap beperkt tot de factuurwaarde van de transactie, althans dat gedeelte van de transactie
waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft.

e. In geen geval zal de vennootschap aansprakelijk zijn voor enige schade, waaronder schade van gederfde winst of besparingen,
verlies en/of beschadiging van gegevens of bestanden, of enige andere gevolgschade, voortkomend uit het gebruik of het niet
kunnen gebruiken, noch door schade die (mede) het gevolg is van het tekort schieten van opdrachtgever, noch voor enige
vordering van welke derden dan ook.

f. Indien de vennootschap aansprakelijk is ter zake van uitvoeringen van opdrachten en leveringen, heeft zij het recht te harer keuze,
vervangende goederen te leveren, de goederen te herstellen of de opdrachtgever naar mate van de foute leverantie voor de koop-
of leveringsprijs te crediteren.

g. De uitsluiting van de vennootschap geldt met name ten aanzien:

. Juistheid of volledigheid van inlichtingen of adviezen welke worden verstrekt voordat de overeenkomst tot stand
komt;

. Schades die (mede) het gevolg zijn van het tekort schieten van opdrachtgever;

. Verlies van datagegevens;

. Aansprakelijkheid van opdrachtgever tegenover derden;

. Bedrijfsschade of andere indirecte schade van opdrachtgever, waaronder begrepen schade wegens gederfde winst,
gemiste besparingen, verlies en/of beschadiging van gegevens of bestanden, of enige andere gevolgschade;

. De aansprakelijkheid van de vennootschap voor dood, letstel, of privé-zaakschade.

18. Overmacht
a. Onder overmacht wordt verstaan naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle oorzaken, voorzien

of niet voorzien, waarop de vennootschap geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor van de vennootschap in redelijkheid
nakoming van de overeenkomst niet kan worden gevergd, werkstakingen in het bedrijf van de vennootschap, ziekte van personeel
en het geheel of gedeeltelijk in gebreke blijven van derde van wie goederen of diensten moeten worden ontvangen daaronder
begrepen.

b. Tijdens overmacht worden de leverings- en andere verplichtingen van de vennootschap opgeschort. Indien de periode waarin door
overmacht nakoming van de verplichtingen door de vennootschap niet mogelijk is langer duurt dan 2 maanden zijn beide partijen
bevoegd de overeenkomst te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat.

(o Indien de vennootschap bij intreden van overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk
aan haar verplichtingen kan voldoen is zij gerechtigd het reeds geleverde c.q. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de
opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijk contract. Dit geldt echter niet als het reeds
geleverde c.q. leverbare deel geen zelfstandige waarde heeft.

19. Derdenbeding
Alle bedingen betreffende de uitsluiting of beperking van de aansprakelijkheid van de vennootschap en betreffende de vrijwaring van de
vennootschap voor aanspraken van derden, zijn mede bedongen ten behoeve van degenen, zowel in dienst van de vennootschap als
derden voor wier handelen of nalaten de vennootschap aansprakelijk kan zijn.

20. Vrijwaring
Opdrachtgever is gehouden de vennootschap te vrijwaren en de vennootschap schadeloos te stellen voor alle kosten en schaden waarin
de vennootschap mocht vervallen doordat derden een vordering op de vennootschap instellen inzake enig feit waarvoor de
aansprakelijkheid jegens de opdrachtgever in deze voorwaarden is uitgesloten.

21. Geschillenbeslechting
De rechtbank te Alkmaar is bij uitsluiting bevoegd kennis te nemen van alle geschillen tussen opdrachtgever en de vennootschap.

22. Toepasselijk recht
Op elke overeenkomst tussen de vennootschap en de opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.
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Al onze aanbiedingen, overeenkomsten en leveranties geschieden uitsluitend op grond van de door ons te
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